
WY B OT S2 (WY 2 10 C)

Medence tisztító robot 
Használati útmutató 

Kérjük, olvassa el az egész útmutatót a medencei 
porszívó üzembe helyezése előtt, és őrizze meg 
ezt az útmutatót későbbi hivatkozásra.

Minden jog fenntartva © 2024 WYBOTICS Kft. Minden jog fenntartva.
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Köszönjük, hogy a WYBOT termékeit választotta, a támogatása sokat jelent számunkra.
Célunk, hogy folyamatosan a legjobb megoldásokat nyújtsuk, hogy megszabadít-
suk Önt a medence tisztításától, és élvezhesse a családjával töltött időt.
A robot magas teljesítményt, alacsony energiafogyasztást, könnyű kezelhetőséget
és pontos medencetisztítást biztosít.
Egyedi megjelenése és megbízható funkciói, mint az egygombos aktiválás, az erő-
teljes szívás és súrolás, a pontos szűrés, az intelligens navigáció, a távirányítás és 
a különböző medenceformák és építési anyagok iránti magas kompatibilitás ké-
nyelmes, intelligens és optimális medencetisztítást biztosítanak.



Figyelem 
Ezeknek az ajánlásoknak a figyelmen kívül hagyása a készülék sérüléséhez vagy testi sérü-
léshez vezethet.

1. Töltsd fel az eszközt az első használat előtt.
2. Ne terheld túl a porszívót, mert ez lerövidíti az akkumulátor élettartamát.
3. Töltsd fel a porszívót, mielőtt hosszabb ideig (több mint 6 hónap) tárolnád, hogy megőrizd az 
akkumulátor optimális élettartamát.
4. Ne használd a porszívót, amikor a medence szűrő be van kapcsolva.
5. Fontos, hogy minden használat után mosd ki és tisztítsd meg a szűrőkosarat és a pamut szivacsot.
6. A porszívót hűvös, szellős helyen tárold, távol a közvetlen napfénytől vagy hőforrásoktól.

7. A porszívót kizárólag az alábbi vízviszonyok között szabad használni:

Ch lo r

p H

Hőmérséklet 

NaCl

Max. 4 m g/L 

7.0 - 7.8

4 1 - 9 5 ℉ (5 - 3 5 ℃)

Max. 5000 PPM 

A porszívó használata előtt figyelmesen olvassa el a használati útmutatót. A felhasználó biz-
tonsága a legfontosabb. Ismerje meg az útmutatót, és használja az eszközt az utasításoknak 
megfelelően, a WYBOTICS Kft. nem vállal felelősséget semmilyen veszteségért vagy sérülésért
, amely a helytelen használatból ered. 

Figyelmeztetés 
A figyelmeztetések figyelmen kívül hagyása súlyos sérüléseket, áramütést vagy halált okoz-
hat. 

1. Csak a WYBOTICS Kft. által ajánlott vagy forgalmazott kiegészítőket szabad használni.
2. Minden tisztítás után meg kell szárítani a töltőportot. Nedves töltőport áramütést okozhat. 

3. Ne töltsd a porszívót, amikor be van kapcsolva (a jelzőfény világít).
4. Csak eredeti és engedélyezett töltőt szabad használni. Kerülni kell más eszközök töltését ez-
zel a töltővel. Helytelen használat túlhevülést vagy maró folyadék szivárgását okozhatja az akku-
mulátorból.
5. Biztosítani kell, hogy az elektromos aljzatot áramvédő kapcsoló (GFCI) és differenciálkapcsoló (
ELI) védi.
6. Ne használj sérült vezetékkel rendelkező töltőt, hogy elkerüld az áramütést.
7. Ne használj hosszabbítót a töltő csatlakoztatásához.
8. Soha ne engedd, hogy a gyerekek a porszívón utazzanak vagy játsszanak vele, mint egy játékkal.

9. Ne engedd a gyerekeket a készülék kezelésére vagy karbantartására.
10. Tilos belépni a medencébe, amikor a porszívó működik benne. 
11. Soha ne tedd ki vagy töltsd fel a készüléket gyúlékony környezetben.
12. Csak engedéllyel rendelkező szakemberek szerelhetik szét a porszívó zárt részeit.
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WYBOT S2 (WY210C) RÖVIDEN 

Fogantyú 
Az eszköz eltávolítása és szállítása vele együtt 

LED jelző 
Különböző színű háttérvilágítás, amely az eszköz állapotát jelzi 

Tisztítási mód 
A tisztítás testreszabása a felhasználó igényei szerint 

Töltőport 
Csatlakoztassa a töltőt 

f

a

b

c

d

Ki p a 
Víz kiürítése az ablakon 

Zár gomb 
Az eszköz bekapcsolása/kikapcsolása 

Útvonal 
A készülék képességeinek növelése a falakon 
való mászás és az akadályok kikerülése során 

Súroló kefe 
Minden szennyeződés eltávolítása 

e

f

g

Külső termékellenőrzés 

Fedélnyitó gomb 
Nyisd ki a fedelet a szűrőkosár eltávolításához 
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Belső termékellenőrzés 

Ne használd a készüléket, ha a felső fedél vagy a súroló kefék sérültek.
Ha folyadék szivárog a tömített részből, le kell állítani a töltést vagy az eszköz működését.

k

j

m

Szűrőkosár (180 µm )
Összegyűjti a szennyeződéseket és szennyeződéseket,
telepíteni kell a tisztítás előtt 
és minden használat után meg kell tisztítani.

Tömített rész 
Fontos alkatrészek vannak ott elzárva.
Biztonsági okokból ne próbálja meg szét-
szerelni engedély nélkül.

j

k

Szűrőhab (pamut hab) 
Segédszűrő, amely segít megfogni 
a finom szennyeződés részecskéit. Ajánlott 
padlók tisztításához. Nem szabad 
telepíteni, ha a medence 
nagyon poros, mert ez 
befolyásolhatja a porszívó működését.

m

A csomag tartalma 

x x 1x

MÓD 

Robot medencetisztító 
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Az eszköz lítium-ion akkumulátorral van felszerelve, amelyet az első használat előtt és alacsony
töltöttségi szint esetén kell feltölteni. Csatlakoztassa az eszközt a tápegységhez a mellékelt kábellel
és adapterrel.

MUNKAVÉGZÉS KEZDETE 

Töltés 

Teljes 
töltés!

Az adapter rendelkezik egy indikátorral, amely kék fényt jelez a tápegység állapotáról.
Az eszköz elülső LED-jei zölden világítanak egyenként a töltés során, és az összes LED világít,
amikor teljesen fel van töltve.
Az alábbiakban található LED jelzések, amelyeket a különböző eszközök állapotának ellen-
őrzésére használhat.

T ö l t ö t t s é g n y e l v e s (%)

0 ~2 0

2 0 -4 0

Mennyiség 

4 0 -6 0

6 0 -8 0

8 0 -10 0

Figyelem:
1. Töltés közben győződjön meg arról, hogy az eszköz legalább 3 m távolságra van a medence
szélétől.
2. A tűz kockázatának csökkentése érdekében töltés közben az eszközt és az adaptert távol 
kell tartani a közvetlen napfénytől vagy a víztől.
3. A saját biztonsága érdekében töltés előtt győződjön meg arról, hogy az eszköz ki 
van kapcsolva, és a töltőport száraz.
4. A legjobb töltési környezet 0-35°C hőmérséklet és 5%-95% relatív páratartalom.

MÓD 

MÓD 
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Beállítás 

Az alábbiakban találhatóak a LED jelzők, amelyekhez viszonyítva megismerhetjük a készülék kü-
lönböző állapotait.

Kapcsolja be az eszközt a bekapcsoló/gomb megnyomásával. Az eszköz elülső LED-je zöldre világít
, jelezve az akkumulátor aktuális töltöttségi szintjét, majd kékre, amikor az eszköz be van kap-
csolva. Ha az akkumulátor töltöttségi szintje túl alacsony a tisztítás megkezdéséhez, a LED 
sárgán villog.

LED Állapot 

Állandó 

Villogó 

Állandó 

Villogó 

Leírás 

Bekapcsolt tápellátás 

Működés közben 

Csatlakozás a applikációhoz

Lemerülés vagy 
maradék töltés 

Villogó 

Állandó 

Töltés 

Töltés befejezve 

Alacsony töltöttségi szint!

MÓD 

MÓD 
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A WYBOT alkalmazást letöltheti okostelefonjára a lenti QR-kód beolvasásával, vagy a Google Play
vagy az App Store áruházból.

Kapcsolódás az alkalmazáshoz 

Figyelem:
1. Ha a sárga fény villog, az eszközt azonnal fel kell tölteni.
2. Ha a piros LED világít, a probléma megoldását a jelen útmutatóban találja, vagy hívja a szer-
vizt.

iOS A n d ro id

iOS 15.0 vagy újabb Android 8.0 vagy újabb 

A WYBOT alkalmazást letöltheti okostelefonjára a lenti QR-kód beolvasásával, vagy a Google 
Play vagy az App Store áruházból.

Válaszd ki a tisztítást mmód 

A mód kiválasztása a kap-
csoló segítségével 

Jelzés Ik o n a

Tisztítási mód váltása 

Fal *1, majd a padló *1 (alapértelmezett)
Az alkalmazásban kétféle teljes medencetisztítás érhető el, ezt az ikont testre lehet szabni 

A medence aljának tisztítása 
Az alkalmazásban háromféle padlótisztítás érhető el, ezt az ikont testre lehet szabni 

A medence falának tisztítása 

MÓD 

MÓD 

MÓD 



Indítás 
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Figyelem:
1. Az alkalmazásban további tisztítási módok érhetők el, amelyekkel az alábbiakban ismerkedhet meg.

2. A tisztítási módokat az alkalmazáson keresztül kell módosítani a medencén kívül.
3. Ha az eszköz újraindul, automatikusan a legutóbb beállított tisztítási módra vált.

T i p u s Tisztítási terület 

Standard medence 

Csak a padló 

Csak a falak 

Vízvonal 

Falak, majd padló (Kombinált)

Eco padló 

Turbo padló 

Fal + Padló + Vízvonal 

Medence padlók 

Medence falai 

Medence vízvonala 

Fal *1 + Padló *1

Eco mód, csak a padló tisztítása 

Erős tisztítás, csak a padlók tisztítása 

Figyelem:
A tisztítás optimális teljesítményének biztosítása érdekében győződjön meg arról, hogy a víz mélysége a medencében 
legalább 50 cm (19,5 hüvelyk) a készülék felső részétől.

21

Fogja meg a tisztító készülék fogantyúját, és 
függőlegesen helyezze a medencébe.

Hagyja, hogy a padlóra süllyedjen, hogy kiürítse 
az abban rekedt levegőt.

M
Ó

D 
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A porszívót függőlegesen kell kiemelni, 
hogy gyorsan le tudja engedni a vizet a belsejéből.

5

Az eszköz automatikusan leáll a fal szélén
a tisztítás befejezésekor vagy az akkumulátor 
lemerülésekor.

A mellékelt kampót a medenceoszlopba lehet helyezni
, és a porszívót ki lehet emelni a medencéből.

6

43

Körülbelül 20 másodperc önkalibrálás után a 
jelző kék színben kezd villogni. A porszívó 
készen áll a tisztításra.

A porszívó elkezdi tisztítani a falakat, a padlót és a víz-
vonalat az alapértelmezett beállítások vagy az alkal-
mazásban megadott beállítások szerint.

7

MÓD 

M
ÓD 
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Figyelem:
1. A felső fedelet kinyitva győződjön meg arról, hogy az eszköz ki van kapcsolva.
2. Minden használat után tisztítsa meg a szűrőkosarat.

3 4

5

Vegye ki a szűrőkosarat és a pamut szivacsot. Távolítsa el az összes szennyeződést, 
és öblítse le tiszta vízzel.

Mivel az eszköz belsejében elektromos al-
katrészek találhatók, az eszközt hűvös,
 szellőző helyen kell tárolni, távol a köz-
vetlen napfénytől vagy hőforrásoktól.

Töltse fel a porszívót, mielőtt hosszabb ideig (
több mint 6 hónap) tárolná, hogy megőrizze az
akkumulátor optimális élettartamát.

Öblítse ki a szűrőkosarat, és helyezze 
vissza a tisztítóberendezésbe, majd zárja 
be a fedelet.

SZŰRŐ TISZTÍTÁSA 

1 2

Nyomja meg a szűrőfedél fogantyúját, és emelje fel a fedelet. 

MÓD 
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AZ ESZKÖZ SPECIFIKÁCIÓJA 

M o d e l

Medence méretei 

Mélység 

Eszköz méretei 

Súly 

Működési idő 

Töltési idő 

Feszültség 

Teljesítmény 

Töltő bemenet 

Töltő kimenet 

Akkumulátor kapacitás 

Szűrés 

Vízáramlás 

Mozgási idő 

Vízállóság 

OTA frissítés 

Kapcsolódás az alkalmazáshoz 

WY B OT S2 (WY 2 10 C)

D o 3 0 0 m ² (3 2 2 9 f t ²)

9 .8 f t (3 m )

8 .5 Kg

3 .5 h

3

A k k u m u l á t o r/2 5 .2 V 

9 0 W

10 0 -24 0 V, 4 7-6 3 H z

2 9 .4 V /3 A

78 0 0 m A h

Két szintű 

14m ³ /H

10m /m in .

IPX8

Elérhető 

Elérhető 



10

F o l y o n:
Ha az eszköz nem működik a hosszú ideig tartó alacsony akkumulátor töltöttségi szint vagy ki-
kapcsolás után, kérjük, lépjen kapcsolatba az ügyfélszolgálati csapattal segítségért. A saját 
biztonsága érdekében ne próbálja meg szétszerelni az eszközt engedély nélkül.

Figyelem:
Ha nem talál megoldást a táblázatban, kérjük, lépjen kapcsolatba az ügyfélszolgálati csapattal. 

Kövesse a tisztítóeszköz tárolására vonatkozó utasításokat a jó teljesítmény megőrzése
érdekében.
a) Győződjön meg arról, hogy az eszköz ki van kapcsolva 
b) Szárítsa meg a porszívót és a szűrőkosarat 
c) Teljesen töltse fel az akkumulátort 
d) Tárolja a porszívót hűvös, szellőző helyen, közvetlen napfénytől, hőforrásoktól, fagyástól
és összenyomódástól távol, 5-45°C közötti környezeti hőmérsékleten.
e) Töltse a porszívót háromhavonta, hogy biztosítsa az akkumulátor optimális élettartamát.

KARBANTARTÁS 

K: Milyen alakú medencékhez és építési anyagokhoz alkalmas a porszívó?
O: A gép használható téglalap alakú, ovális vagy szabálytalan formájú 
föld feletti medencékhez. A megfelelő építőanyagok közé tartozik a PVC, gunite, 
téglák és egyéb anyagok. 

K: Befolyásolják-e az akadályok, mint például lépcsők, sekély vízterületek, lefolyók, lejtők 
stb. a készülék működését a medencében?
V: A gép képes leküzdeni a lépcsőket, lefolyókat és sekély vízterületeket. A fenti akadályok 
befolyásolhatják a tisztítási útvonalat, de nem hatnak a készülék működésére.

Ha a készülék használata során a következő helyzetekkel találkozol, ellenőrizd a táblázatot
, és oldd meg őket önállóan.

GYIK & PROBLÉMA MEGOLDÁS 
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Eltávolodás a faltól 
vagy lebegés a 
vízen 

Szűrő eldugult 

Szűrő eldugult Fejjel felfelé, amikor a padlón fekszik 

Ütközés akadályokkal 
/ A lefolyó magassága 
több mint 3 cm 

Nincs kapcsolat az alkalmazással, amikor 
az eszköz a vízben van 

Tisztítsa meg a szűrőt 

8

Nem tisztít a pályán /
A vízlefolyó elzáródása 

Tisztítsa meg a szűrőt / Segítsen a gép-
nek eltávolodni az akadálytól 

Az eszköz kikapcsolva 

Nincs elérhetőség 

Nincs kapcsolat az alkalmazással Újraindítás 

Csatlakozás a medencén kívül 

Tisztítsa meg a szűrőt 

Bemeneti levegő 

Nem.

1

2

Probléma 

Az eszköz 
nem működik 

Pirosan villog 

Villogó piros 

Villogó sárga Gyenge teljesítmény Töltsd fel az eszközt 

A töltés LED 
villog 

Töltési hiba Gyenge kapcsolat Csatlakoztasd újra a töltőt 

3

4

Az eszköz nem tisztítja a falakat 

Érvénytelen 
mozgás a falon 

Lassú működés Szűrő eldugult Tisztítsa meg a szűrőt 

Csúszós anyag Ragaszd le a lebegő részeket (Kérjük, 

lépj kapcsolatba a szervizzel).

Koszos víz Tisztítsa meg a szűrőt 

Ok 

Piros 

Motorvédelem 

Ne helyezze az eszközt a 
vízbe, vagy ha a víz mélysége
a medencében túl sekély.

Indítsa újra az eszközt és azonnal
helyezze a medencébe.
Győződjön meg arról, hogy a víz mély-

sége meghaladja az 0,5 m-t.

Újraindítás 

A rotor 
elakadt 

Megoldás 

Ellenőrizze a rotort és tisztítsa 
meg az idegen tárgyakat 

Részlet 

Ragaszd le a lebegő részeket (Kérjük, 

lépj kapcsolatba a szervizzel).
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EGYSZERŰSÍTETT EU MEGFELELŐSÉGI NYILATKOZAT 

A WYBOTICS CO., LTD ezennel kijelenti, hogy a [S2 medencetisztító robot] típusú rádiós eszköz 
megfelel a 2014/53/EU irányelvnek. Az EU megfelelőségi nyilatkozat teljes szövege elérhető az 
alábbi webcímen: https://files.innpro.pl/wybot 

A gyártó címe: 30. szám, Zhongnan 4. utca Nyugati zóna, TEDA Tianjin, Kína 

Rádiófrekvencia: 2400 ~ 2483,5 MHz 
Maximális rádiófrekvencia teljesítmény: <20 dBm 

Környezetvédelem 

Az elektronikai hulladék, amelyet az Európai Unió irányelve szerint jelöltek, nem helyezhető el 
más kommunális hulladékokkal együtt. Szelektív gyűjtésre és újrahasznosításra kötelezett ki-
jelölt helyeken. A helyes eltávolítás biztosításával megelőzöd a potenciális, negatív következ-
ményeket a természeti környezetre és az emberi egészségre.
A használt berendezések gyűjtési rendszere összhangban van a helyi környezetvédelmi előírá-
sokkal, amelyek a hulladékok kezelésére vonatkoznak. Részletes információkért forduljon a 
városi hivatalhoz, a tisztító üzemhez vagy ahhoz a bolthoz, ahol a terméket vásárolta.

A termék megfelel az Európai Unió (EU) úgynevezett Új Megközelítés irányelveinek, amelyek a hasz-
nálat biztonságával, az egészségvédelemmel és a környezetvédelemmel kapcsolatos kérdéseket érin-
tenek, és meghatározzák azokat a veszélyeket, amelyeket fel kell ismerni és el kell hárítani.

Ez a dokumentum a gyártó által készített eredeti használati utasítás fordítása.

A terméket rendszeresen karbantartani (tisztítani) kell saját költségen, vagy szakosodott szervizpon-
tok által. Ha az üzemeltetési útmutatóban nincsenek információk a szükséges karbantartási vagy 
szervizelési tevékenységekről, akkor legalább hetente egyszer érdemes értékelni a termék fizikai ál-
lapotának eltérését az új termékhez képest. Ha bármilyen eltérést észlel vagy megállapít, sürgősen 
lépéseket kell tenni a karbantartás (tisztítás) vagy szervizelés érdekében. A megfelelő karbantartás (
tisztítás) és a rendellenesség észlelésekor történő reagálás hiánya tartós károsodáshoz vezethet a 
termékben. A garancia nem terjed ki a hanyagságból eredő károkra.

Importáló:

INNPRO Robert Błędowski Kft. 
ul. Rudzka 65c
44-200 Rybnik, Lengyelország 
tel. +48 533 234 303
hurt@innpro.pl
www.innpro.pl

Gyártó:

WYBOTICS CO., LTD
No. 30, Zhongnan 4th Street West
Zone, TEDA Tianjin, Kína 
support@wybotpool.com

Hivatalos képviselő az EU-ban: 
WYBOTICS EUROPE
136 rue de la Ronze, 69440 Taluyers, Franciaország 
anni.wang@wyindustry.com



Biztonsági intézkedések 

A töltés megkezdése előtt ellenőrizze, hogy az eszköz érintkezői tiszták-e. 
Soha ne hagyja felügyelet nélkül az eszközt használat vagy töltés közben.
Gondoskodjon arról, hogy vészhelyzet esetén gyorsan le tudja választani az eszközt a tápegységről.
Soha ne tegye ki az eszközt magas hőmérsékletnek.
Töltse az eszközt száraz, jól szellőző helyen, távol gyúlékony anyagoktól, és tartson legalább 1 m tá-
volságot más tárgyaktól.
Soha ne takarja le az eszközt töltés közben.
Soha ne használjon tápegységet, töltőállomást, kábeleket stb. a gyártó ajánlása és tanúsítványa nélkül.
Védd meg a tulajdonodat, az eszköz olyan akkumulátorokkal van felszerelve, amelyek nehezen oltják
el a tüzet, ezért szerezz be egy tűzoltó takarót. 

LI-ION akkumulátor
Az eszköz LI ION (lítium-ion) akkumulátorral van felszerelve, amely a fizikai és kémiai felépítése miatt
az idő múlásával és használatával öregszik. A gyártó a készülék maximális üzemidejét laboratóriumi
körülmények között határozza meg, ahol az eszköz számára optimális munkakörülmények vannak,
és az akkumulátor új és teljesen fel van töltve. A valós üzemidő eltérhet a kínálatban megadottaktól,
és ez nem a készülék hibája, hanem a termék jellemzője. Akkumulátorának maximális élettartama ér-
dekében nem ajánlott 3,18V alá vagy a teljes kapacitás 15%-a alá lemeríteni. Alacsonyabb értékek,
mint például 2,5V, tartósan károsítják az elemet, és ez nem tartozik a garancia alá. Ha az akkumulátort
vagy az egész eszközt egy hónapnál hosszabb ideig nem használja, az akkumulátort 50%-ra kell tölteni
, és két havonta ellenőrizni a töltöttségi szintet. Tartsa az akkumulátort és az eszközt száraz helyen,
távol a napfénytől és a negatív hőmérséklettől.

LI-PO akkumulátor
Az eszköz egy LI PO (lítium-polimer) akkumulátorral van felszerelve, amely a fizikai és kémiai felépítése
miatt az idő múlásával és használatával öregszik. A gyártó a készülék maximális üzemidejét laborató-
riumi körülmények között határozza meg, ahol az eszköz számára optimális munkakörülmények van-
nak, és az akkumulátor új és teljesen fel van töltve. A valós üzemidő eltérhet a kínálatban megadot-
taktól, és ez nem a készülék hibája, hanem a termék jellemzője. A maximális akkumulátor élettartam
megőrzése érdekében nem ajánlott 3,5V alá vagy a teljes kapacitás 5%-a alá lemeríteni. Alacsonyabb
értékek, mint például 3,2V, tartósan károsítják az elemet, és ez nem tartozik a garancia alá. Ha az ak-
kumulátort vagy az egész eszközt egy hónapnál hosszabb ideig nem használja, az akkumulátort 50%-ra
kell tölteni, és két havonta ellenőrizni a töltöttségi szintet. Tartsa az akkumulátort és az eszközt száraz
helyen, távol a napfénytől és a negatív hőmérséklettől.



J6talhisi jegy 
lmpor!5r neve es cfme: INN PRO Rober! Bl�dowski, ul. Rudzka 65c, 44-200 Rybnik, lengyelorsziig 

Termeke! er!ekesito elad6 (forgalmaz6, a jogszabalyi j6tallas kiitelezettje) neve es cfme: 

Viisiirliis napja (szerzodeskii!es) es fogyasz!6 reszere tiirten5 ii!adiis: 

Szamlaszam/Csomagszam: 

A termek ada!ai: 

Tfpusa: 

Megnevezese: 

Azonosit6 szama: 

Garancla hossza: 

TISZTELT YASARLO 

Koszonjuk, hogy az INNPRO llltal forgalmazott termeket valasztotta. Remeljuk, hogy j6 hasznat fogja venni termekUnknek a 

kes6bbiekben. Nern val6szfnu, hogy a !ermek haszmlla!a soran javf!asra log szorulni, de amennyiben megis, abban az ese!ben 

kiizvetlenUI az elad6hoz (lorgalmaz6) lordulha! segftsegert. A kenyelme!lensegek elkerUlese erdekeben kerjuk, hogy figyelmesen 

olvassa el a kezelesl utmutat6t, mie16tt a forgalmaz6hoz fordul. 

JCTAllASlfElT�TElEK 

A Termekek vonatkozasaban a termek tulajdonosa az Ill riigzftelt j6tallasl lelte!elek szerlnt ervenyesfthe! j6tallasi igeny!, lelteve, 

hogy fogyaszt6nak min6sul (,a szakmaja, onall6 foglalkozasa vagy uzleti tevekenysege koren kfvul eljar6 termeszetes szemely"). 

A j6tallasi igeny az eredeti J6tallasi Jegy bemutatasaval a j6tallasi ido alatt barmikor ervenyesfthet6 az elad6val (forgalmaz6) 

szemben. 

KIZARO OKOK ES KORlATOZASOK 

Az import6r nem vallal j6tallast a termek vagy barmely tartozek reszet kepezil szollver minilsegere, teljesftmenyere, pontossagara, 

megbfzhat6sagara illetve alkalmassagara vonatkoz6an. Az elad6 (forgalmaz6) mentesul a j6tallasi ktitelezettseg al61, ha az elad6 

(forgalmaz6) vagy a j6tallasi javftasok elvegzesevel megbfzott szerviz bizonyftja, hogy a hilla oka a teljesfles utan keletkezett. 



A jolillis lll!m lerjell ki IZ alilllli e1etekre: 

a) Fizikai serUles, tuzkar vagy vfzkar, amelyek nem gyartasi hibab6I fakadnak, ide ertve tobbek kozott a lelhaszm'il6i hibakat;

b) Nem rendeltetesszeru haszmllatb6I ad6d6 serules, engedely nelkuli szetszerelesbol, a termek megbontasab6I fakad6an, melyek

nem allnak iisszhangban a lelhaszmll6i utmutal6ban foglallakkal;

c) Vfzkar, mely nem megfelelo elllkeszftes, hasznalat, vagy a felhaszmll6i utmutat6val nem osszhangban levll hasznalatb6I fakad; 

d) Engedely nelkuli atalakftas az aramkorben, nem megfelelll akkumulatorhasznalatb6I fakad6 serulesek;

e) Serules, ami rossz idojarasi korulmenyek kozott Uirleno haszmllatb6I fakad (pl.: vihar, homokvihar, eso, stb.); 

f) Serules, ami nagy elektromagneses mezoben torten6 uzemeltetesblll fakad; 

g) SerUles, ami egyeb magas interferenciaju kiimyezetben tiir!en6 Uzemeltetesbol fakad; 

h) Serules, ami alacsony akkumulatorfeszultsegbol vagy hibas akkumulator haszni'ilatab6I fakad; 

i) Olyan termekek eselen, amelyek azonosfl6ja hamisftott vagy megsemmisult; 

j) Termekek, amik nem rendelkeznek eladast igazol6 dokumentumokkal, vagy az eladast igazol6 dokumentum beazonosithat6an 

nem ahhoz a lermekhez tartozik, vagy az eladasl igazol6 dokumentum hamisftott;

k) helytelen tarolasb6I, szallftasb6I, leejtesb6I eredo serules eseten;

I) Rongalas eseten; 

m) Vi'isi'irlas utan keletkezell okb6I ad6d6 meghibasodas eseren;

n) A gyart6 altal el6frt rendszeres ellenlirzes, karbantartas elmulasztasa;

o) Barmely a hibat vagy annak okat el6idez6 beavatkozas vagy javf!as, amelyet nem a jelen j6tallasi jegyen lel!Llnte!e!I hivatalos 

szerviz vegez. 

JOGSZABAlYI JDTAllAS 

A fogyaszt6i szerzodes kereteben a Magyarorszagon vasarolt, forgalmaz6 a Ital forgalomba hozo!l lermekekre a 151 /2003. (IX. 

22.) Kormanyrendelet alapjan kotelezo jogszabiilyi j6tallas vonatkozik, amelynek id6tartama a termek atadasanak, vagy az elad6 

vagy az elad6 kiizremukiid6je altali Uzembe helyezes idlipontjal6I szamftoll 

E hataridok elmulasztasa jogvesztessel jar. 

A jogszabalyi j6!allas a termeke! tinnek kiizve!leniil er!ekesflo elad6t (forgalmaz6t) !erheli. A 151 /2003. (IX. 22.) Kormanyrendele! 

4. § (2) llekezdese alapjan, a j6tallasi jegy szabalytalan kiallftasa vagy a j6talli'isi jegy fogyaszt6 rendelkezesere bocsatasanak

elmaradasa a j6tallas ervenyesseget nem erinti. A szabalytalanul kiallftott j6tallasi jegy alapjan ervenyesftett igenyek teljesftese

az elad6! (forgalmaz6t) terheli. A Jogszabalyi j6tallasb6I eredo jogok ervenyesftesenek nem fel!etele a termek felbonto!I 

csomagolasanak fogyaszt6 altali visszaszolgaltatasa. Jelen J6tallasi jegyben foglaltak a fogyaszt6nak a ttirvenyb6I eredo jogait 

nem erintik.

• 10 000 forintot elérő, de 250 000 forintot meg nem haladó eladási ár esetén két (2) év,
• 250 000 forint eladási ár felett három (3) év.



JOGSZAIIAlYI JDTAllAS AlAPJAN ERVENYESITHETO JOGOK 

A j6tiillasi id6n lleliili meghibasodiis eselen a fogyaszt6 valasztasa szerint 

a) kijavf!as! vagy kicsereles! kiive!elhel, kiveve, ha a valaszloll szava!ossagi igeny leljesf!ese lehetetlen, vagy ha az a forgalma

z6nak a masik szavatossagi igeny teljesitesevel osszehasonlftva aranytalan tiibbletkiiltseget eredmenyezne, figyelemlle veve a

termek hibatlan allapotban kepviselt erteket, a szerzodesszeges sulyat es a kellekszavatossagi jog teljesitesevel a jogosultnak 

okozott erdekserelmet; 

b) aranyos ilrleszilllltils! igenyelhet, vagy - ha a forgalmaz6 a kijavftilsl vagy a kicserelesl nem villlalta, e kiitelezellsegenek

meglelelll hataridlln belul nem tud elege! tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavflashoz vagy kicsereleshez luzlldll erdeke megszunt

elallhat a szemidesloL Jelen!ek!elen hilla miatt elallasnak nines helye. 

A forgalmaz6 - a fogyaszt6 eltero rendelkezese hianyaban k1ileles a termekel nyolc (8) napon belUI kicserelni, ha 

a) a Jogszabalyi j6tallas idotar!ama ala!! a !ermek elsll alkalommal !iir!enll javf!asakor megallapf!as! nyer, hogy a lermek nem

javithat6, vagy

b) a termek harom (3) alkalommal tiirten6 kijavitasat kiivet6en ismet meghibasodik; vagy 

c) a lermek kijavftasara a kijavftasi igeny elad6val val6 kiizleset61 szamitott harmincadik (30.) napig nem kerul sor, a harmincnapos 

ha!arido eredmenytelen elteltelol szamitva.

Ha a fenliek szerin! a termek cserejere nines lehet6seg, az elad6 (forgalmaz6) a fogyaszt6 altal bemutatott, a termek ellenerteke

nek megfizeteset igazol6 bizonylaton feltUntetett vetelarat nyolc (8) napon belul a fogyaszt6 reszere visszaterfti. 

A kijavftast vagy kicserelesl - a termek tulajdonsagaira es a jogosul! altal elvarhat6 rendel!etesere figyelemmel - meglelelo 

hataridon belul, a fogyaszt6 erdekeit kfmelve kell elvegezni. A j6tallasra kotelezettnek torekednie kell arra, hogy a kijavftas vagy a 

kicsereles legfeljebb 15 napon belul megtiirtenjen. J6tallasi igenyet a fogyaszt6 kiizvetlenul az elad6nal (forgalmaz6) kiiteles a 

meghibasodas eszleleset kiivet6en haladektalanul bejelenteni. Ha a fogyaszt6 a termek meghibasodasa miatt a vasarlast6I 

(Uzembe helyezestol) szamftoll harom munkanapon belUI ervenyesfl csereigeny!, az elad6 (forgalmaz6) nem hivatkozhal aranyla

lan tobbletkoltsegre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserelni, lelteve, hogy a meghibasodas a rendeltetesszeril hasznalatot 

akadalyozza. 

A j6tallas id6tartaman belul j6tallasi javitasi munkakat csak a kijeliilt szerviz vegezhet, az ervenyes J6tallasi jegy alapjan. Minden 

j6tallas kere!en beluli javftils eselen ellenorizze a javftasi szelvenyek megfelelo kitolteset. A javitas saran a termeklle csak uj 

alkatresz kerulhet beepftesre. Amennyiben a javftast a kijeltilt szakmGhely nem vegzi el, vagy a javftast nem is vallaljak, ugy a 

fogyaszt6 a termeket a j6tallils kiitelezettjenek koltsegere mashol is kijavittathatja. A javitas kiiltsegeinek megterftesehez, annak 

megfelelo szamlaval tortenli igazolasa szLlkseges. A dolognak a kicserelessel vagy a kijavitassal erintett reszere a j6tallasi igeny 

ujb6I kezdodik. 

JDTAllASRA VONATKOZD KOZOS SZABAlYOK 

Amennyiben a termek (az ujkenl torteno elso vasarlils idopon!jat6I szamflva) a j61allasi idon belul a gyarlas, vagy a gyartas saran 

nem megfelel6 anyag alkalmazasa miatt meghibasodik, azt a J6tallasi teruleten belul az import6r hivatalos keszulek szervize 

terftesmentesen megjavftja, vagy a termeket, vagy hibas alkatreszet kicsereli, amennyiben a hibas alkatreszre a jelen J6tallasi 

jegyben frt felletelek, es korlatozasok figyelembevetelevel a Szerzodeses j6tallas ervenyes. Minden kicserelt termek, illetve 

alkatresz tulajdonjoga a cseret elvegzore szall. 

J6tallas csak a j6tallasi id6n belUI, a hi bas termek atadasa, valamint a vasarlast bizonyit6, a vasarlas datumat, a modell tipusat es 

az elad6 forgalmaz6 nevet tartalmaz6 eredeli dokumentum 06tallasi jegy, annak hianyaban szamla vagy nyugta) ezen adattartal

maban olvashat6 es sertetlen bemuta!ilsa ese!en ervenyesf!he!o. Ellenkezo esetben az import6r hivatalos keszulek szervize a 

dijmentes j6tallasi szervizszolgaltatast visszautasfthatja. 

A j6tallas nem ervenyes olyan termekre, amelyen a lipus- vagy sorozatszamot megvaltoztattak, toroltek, eltavolftottak vagy 

olvashatatlanna !ettek. 



Kerjiik a j6tallasi jegy vasarlaskor torten6 megfelel6 kitolteset koriiltekint6en ellen6rizze, a J6tallasi jegyet pedig gondosan 6rizze meg. 

Elveszett J6tallasi jegy p6tlasara csak az eladas napjanak hitelt erdeml6 igazolasa (pl. datummal es belyegz6vel ellatott szamla, 

eladasi jegyzek bemutatasa) eseten van lehet6seg. A j6tallasi jegyen tortent barmilyen javitas, torles, atiras, vagy val6tlan adatok 

bejegyzese a J6tallasi jegy ervenytelenseget vonja maga utan. 

Kerjiik, hogy a termekb61 eltavolithat6 adattaro16 eszkozok elvesztesenek/meghibasodasanak elkeriilese vegett azokat a termek 

javitasra leadasat megel6z6en tavolitsa el a termekb6I. 

A j6tallas nem terjed ki a hibas termek import6rhoz, illetve az importer hivatalos kesziilek szervizehez, a nem importer altal megjelolt 

szallitmanyoz6 altal torten6 szallitassal kapcsolatos szallitasi koltsegekre es kockazatra. 

Jelen j6talliisi jegyen megadott termekre a Gyart6 toviibbi kiegeszit6 j6talliist is nyujt(hat), melynek felteteleit - termekt61 fiigg6en - a 

megviisiirolt termekhez csatolt Hasznalati Otmutat6 es/vagy a Gyart6 hivatalos hon lap tartalmazza. A Fogyaszt6 a jogszabiily alapjiin 

kotelez6 j6tiilliisi id6n tul a termekkel kapcsolatos j6tiilliisi igenyet a Gyiirt6 iiltal meghatiirozott kepviseleti pontokon jelezheti. 

Jogvita eseten a Fogyaszt6 a megyei (f6varosi) kereskedelmi es iparkamarak mellett mukod6 bekeltet6 testUlet eljiirasiit is kezdemeny

ezheti. 

JOTALLAS KERETEBEN VEGZETT JAViTASOK/CSEREK: 

Bejelentes diituma: Visszaadiis diituma: 

Hibajelenseg: J6talliis uj hatarideje: 

Uj azonosit6 sziim: Munkalapszam: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes diituma: Visszaadas diituma: 

Hibajelenseg: J6tiilliis uj hatiirideje: 

Uj azonosit6 sziim: Munkalapsziim: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Bejelentes datuma: Visszaadas datuma: 

Hibajelenseg: J6talliis uj hatiirideje: 

Uj azonosit6 szam: Munkalapszam: 

(Ph) Elvegzett javitiis/csere: 

Az elad6 Gogszabalyi j6tallas kotelezettje) belyegz61enyomata Vasarl6 alairasa 
es a J6tallasi Jegy kiallitas soran eljar6 szemely alairasa 
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